Hazirend

NATUR KAN széllashely. Foglaldsi és Hazirend
(NTAK engedély szam EG20004742)

Weboldal: naturkan.hu

Email rinfo@naturkan.hu

Szeretnénk, ha megismerkedne hazirendiinkkel.

A foglalas igazoldsanal feltételezhetd, hogy On elfogadja ezt a Hazirendet, valamint hogy be

is fogja tartani. A Hazirend be nem tartdsa a foglalds lemondasat és az egész Gsszeg megfizettetését
vonja magaval, tekintet nélkil a szallas korabbi elhagyasara.

A Vendég foglaldsdval (eléleg befizetésével) elismeri, hogy a foglaldsi, modositdsi és lemonddsi
feltételeket, az e-mailben szamdra elkiildétt Hazirendet megismerte, és elfogadja.

NATUR KAN, cime 7682 Hetvehely, Kani utca 15. haz all 2db két személyes haldszobdbdl +1
nappaliban talalhaté kihtuzhato aggyal 2 személy részére és minimum 2 éjszakara foglalhato,
0sszesen 6 személy részére.

Hazunk a nyugalomra, romantikara és elvonulasra vagyo vendégeket varja, bulizas céljara nem
vehetd igénybe.

A hazon belili teriileten, valamint a kertben a szomszédok nyugalma érdekében 22.00 6rat kovetd
idészakban hangoskodni tilos.

Vendégeink a teljes hazat és udvart bérlik, tehat egyszerre csak egy parnak, csaladnak, barati
tarsasagnak adjuk ki. Sem mas vendégek, sem pedig a tulajdonosok nem lesznek jelen.

Arajanlatot kérjen emailben, vagy telefonon.
SZEP kartyat elfogadunk (OTP).

Az ar magdban foglalja a teljes haz és udvar kizardélagos hasznalatat, a viz- és dramfogyasztast, a
tlizifat, grillezési és bogracsozasi eszk6zok hasznalatat, hosszu tavu tartdzkodas esetén heti
takaritast, agynem’ es t6rolkoz6 cserét illetve a végtakaritast.

Napi takaritas, torolkéz6 és dgynemli csere kérhetd, dij ellenében.

A hazban ingyenes Wi-fi mikodik. Az emelet szobak klimaval felszereltek, dija nincs.

A moségépet hasznalni lehet, de dija van.

Hazidllatra dijat szamitunk fel, éjszakanként.

Idegenforgalmi adé nincs.

Erkezni 15:00 6ratdl, tdvozni 11:00 6raig van lehetdség. Korai érkezés, illetve kési tavozas el6zetes
egyeztetés alapjan, kizadrdlag foglaltsag fliggvényében lehetséges.

Erdeklédését telefonon, +36209757960, e-mailben:info@naturkan.hu vagy ujhelyieva@
yahoo.co.uk varjuk.

Foglalas és ajanlatkérés formaja:

Szallasado kizardlag e-mailben érkezett foglalast fogad el. Telefonon keresztil csak informaciot
tudunk nyujtani.

Foglalas/ajanlatkérés esetén kérjiik a kovetkez$ adatokat megadni: vendégek létszama,
érkezés/tavozas id6pontja, a foglalé személy neve, telefonszama, lakcime, illetve gyerekekkel
érkez6k esetében a gyerekek életkora. Hazidllat esetén az odaill6 részleteket kérjik megadni.

A foglalasban/ajanlatkérésben megadott adatok helyességéért a Vendég felel. Amennyiben a Vendég
a foglalasban megadott telefonszamon, illetve e-mail cimen nem érhetd el, vagy az elérhet6ség
helytelennek bizonyul és igy nincs lehet&ség kapcsolat felvételre, ugy fenntartjuk a foglalas
torlésének jogat, mellyel az elszallasolasra vonatkozo igény is megsz(inik.

Az altalunk kiildott arajanlat irdsban torténé elfogadasa, illetve a bekért eléleg hataridbig torténd



megérkezése utan egy e-mailt kildiink a foglalas visszaigazolasarol, amely id6ponttdél a foglalas
jogszer(inek minésiil . A foglalds irasbeli visszaigazolasunkat kévet6en valik garantaltta.

Eldleg, szallasdij fizetése

A foglalds garantdlasahoz 30% el6leg megfizetése szlikséges, melyet az ajanlat kikiildésétsl szamitott
3 munkanapon beliil varunk. K6zos irasbeli megegyezés alapjan a Vendég és a Szallasadé ettdl eltérd
hatarid6t is megallapithat. A hataridé lejartat kovetSen, ha ajanlatunkra nem kaptunk visszajelzést,
illetve az el6leg nem érkezett meg, akkor az igényt targytalannak tekintjik, a foglalni kivant
id6pontot nem tartjuk fenn tovabb. A foglalas akkor garantalt, ha az ajanlatunkban szerepld szallasdij
el6leget megkaptuk és azt e-mailben visszaigazoltuk.

Bankszamla szam: 11731001-23159246

SPAL KFT

Hivatkozas : Szallast foglald neve, cime és id6pont

Lemondasi feltételek

Amennyiben a Vendég legkésGbb érkezése el6tti 8.napig irdsban jelzi, hogy lemondja foglalasat, a
befizetett elGleg teljes Gsszege visszautalasra kerdl. A visszautalast Szallasadé a lemondastdl
szamitott 7 napon belil teljesiti a Vendég altal megadott szamlaszamra.

Amennyiben a Vendég irasban nem mondja le foglalasat, de az érkezés napjan nem jelenik meg, ugy
a befizetett el6leg a Vendéghaz tulajdonaba keriil szolgdltatas nyujtasa nélkdl.

Modositasi feltételek

Id6pont madositas:

Egy Vendég egy idGpont mddositast kérhet dijmentesen, minden tovabbi mddositas koltsége 2.000
Ft/alkalom.

Amennyiben a Vendég legkésGbb érkezése el6tti 8.napig irdsban jelzi, hogy mddositani kivanja
foglalasa idGpontjat, ugy a mar befizetett elGleg teljes 6sszege beszamitasra keriil az 4j idépont
értékébe.

Ha a Vendég az érkezést kbvetGen, de az elére lefoglalt id6pont vége el6tt — nem a Vendéghaznak
felréhatd ok miatt — tavozik a szallasrdl, akkor a teljes, foglalaskor elfogadott szallasdij a Vendéghaz
tulajdonaba kerdil a teljes szolgaltatas nyujtasa nélkil.

Vendégek szamanak modositasa:

Ha az érkez6k létszamaban valtozas torténik a foglalasnal megadotthoz képest (tdbben vagy
kevesebben jonnének), akkor azt kérjiik miel6bb irdasban jelezni, hogy a hazat megfelelGen
készithesslik eld.

Egyéb

Ha a Vendég — a Szallasaddnak felréhato ok miatt — az érkezés napjan nem tudja birtokba venni a
Vendéghazat, vagy azt a tavozasi nap el6tt kénytelen elhagyni, akkor Szallasadd Vendéget
kompenzalja. A kompenzalas torténhet hasonlé id6tartamu és érték(i szallasadas felajanlasaval vagy
a Vendég altal mar megfizetett koltségek teljes visszafizetésével.

Szallasadd a fentiekben leirt lemondasi és modositasi feltételektél a Vendéget ért varatlan baleset
vagy megbetegedés esetén eltérhet, feltéve, hogy Vendég az dllapotaban beadllt valtozast
haladéktalanul Szallasadé tudomasara hozza.

FONTOS!

1.Hazunk a nyugalomra, romantikara és elvonulasra vagyé vendégeket varja, bulizas céljara nem
vehetd igénybe. A vendéghazban csak az oda bejelentett Vendégek tartézkodhatnak. Kérjik
Vendégeinket, hogy a szallasra idegeneket ne engedjenek be.

2. Vendégeink a hazat tisztan kapjak és ottlétik alatt maguk gondoskodnak a tisztasagrol.
Tavozaskora hazat olyan allapotban kérjik atadni, ahogy érkezéskor atvették.

Karokozasért, rongalasért a Vendéget anyagi felel6sséget terheli.

3.Kérjik a berendezési targyak rendeltetésszer( hasznalatat! A benti berendezési targyakat (agy,
agyneml, matrac, benti asztalok, székek, parnak, takardk stb.) kérjik, ne vigyék ki az udvarra.

A hazban talalhatd buatorokat csak el6zetes hozzajaruldasunkkal lehet atrendezni.




4. A vendéghaz teljesen felszerelt konyhaval rendelkezik.(F6z6lap, elektromos f6z6edény, mikro,
hit&szekrény, kavéf6zs, toaster, edények, talak, talald eszkdzok.) Etkezést nem biztositunk, de
kérésre reggelit berendellink.

Vendégeink sajat magukrol gondoskodnak.

5.A haz flitése elsGsorban fatlizelés(i kandalldval torténik. A kandallé kezelése Vendégeink feladata, a
tlizifat mi biztositjuk. Hidegebb és téli idGszakban Vendégeinket felf(itott hazzal varjuk. A kandallé
haszndlatahoz sziikség esetén segitséget is tudunk nyujtani.

6. A kandallé hamuzasahoz kérjiik a badogvodroket hasznalni és a hamut azokban tarolni. A hamut
tilos a benti szemetesekbe és a kinti miianyag kukakba 6nteni!

7.Felhivjuk Vendégeink figyelmét, hogy a hazban és a fataroldban dohanyozni tilos és rendkivil
tlizveszélyes!

A hazban torténé dohanyzas esetén 50.000 Ft plusz dijat szamolunk fel.

A dohanyzasra az udvaron van lehetGség a kijel6lt helyen, ami a terasz.

8.Kérjik, hogy kiemelten figyeljenek a tlizvédelmi szabdlyok betartasara! Egd gyertyat, késziilS ételt
Grizetlenlil ne hagyjanak, lefekvéskor a gyertyakat oltsak el. Ha elhagyjak a hazat, a kandallé ajtot
minden esetben zarjak le.

9.A kandalléba torténé begyujtaskor olaj, petréleum vagy benzin hasznalata tilos és balesetveszélyes!
A begyujtashoz sziikséges anyagokat biztositjuk, kérjlik azokat hasznaljak. Mas anyagok pl. mianyag,
gumi stb. égetése tilos. A kinti sitdgetd hasznalata utdn a parazsat sziveskedjenek vizzel lebnteni az
esetleges t(iz elkeriilése érdekében. A haz az erdd mellett taldlhato igy kérjlik csak a kijelolt tlizrakd
helyet hasznaljak. Minden ebbdl ered6 kar a vendég felelGssége.

Ha barmilyen rendellenességet tapasztalnak, az esetleges komolyabb karok elkeriilése érdekében
sziveskedjenek azt felénk mielGbb jelezni. Telefon: +36209757960 a nap 24 érajaban.

Kérjlik, hogy javaslataival, kéréseivel forduljon a szallashely vezetGjéhez.

Kellemes itt tartézkodast kivanok!

Hetvehely, 2025. januar 1.
Ujhelyi Eva



